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Ønsker for 
fremtidens helse- og 

omsorgstjeneste-
med utgangspunkt i 

erfaringer fra 
pasient- og 

brukerombudet.



Pasientrettigheter 
blir brutt eller 

fungerer ikke slik 
de var ment.



For lav kvalitet 
gir høy 

pasientrisiko



Ikke likt 
helsetilbud 

til alle




